
1. Connectez-vous à votre compte sur 
https://my.mobiflow.be/ avec votre 
adresse électronique et votre mot de 
passe et cliquez sur ‘Finances’.

2. Cliquez sur ‘Factures’ ou ‘Demandes 
de paiement’, selon que vous 
souhaitez télécharger la facture ou la 
demande de paiement.

Comment télécharger une facture ou une demande de 
paiement depuis la plateforme Mobiflow ?

https://my.mobiflow.be/


3. Vous obtiendrez ensuite un aperçu des factures ou des demandes de paiement. Dans le 
tableau de droite, vous pouvez télécharger le document souhaité au format PDF ou Excel.
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Remarque : Il est important de toujours donner au responsable du service comptable ou 
financier l'accès au compte pour qu'il puisse télécharger les documents de facturation 
nécessaires.
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